Zapytanie ofertowe nr 1_RPOWZ1.8 2017

dotyczace projektu
,PODNIESIENIE KONKURENCYJNOSCI ORAZ WZROST POTENCJALU TECHNOLOGICZNEGO |
EKSPORTOWEGO FIRMY MEDEN-INMED SPOtKA Z 0.0. W KOSZALINIE POPRZEZ WDROZENIE
INNOWACJI PROCESOWEJ, PRODUKTOWEJ | ORGANIZACYJNEJ”,
ubiegajacego sie o dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach konkursu
RPZP.01.08.00-12.00-32-001/17 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020

. ZAMAWIAJACY

1.

Nazwa i adres Zamawiajacego

MEDEN-INMED Sp. z o.0.

ul.

Weneddéw 2

75-847 Koszalin
NIP: 6692255563, REGON : 331039951, KRS: 0000047240
e-mail: meden@meden.com.pl telefon: 94 347 10 49, fax: 94 347 10 41

2.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

Osoba uprawniona do porozumiewania sie z Oferentami: Adam Szczepaniak
email: aszczepaniak@meden.com.pl

tel.: 94 347 10 44

mob.: 785 811 007

TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA:

. Zamoéwienie udzielane zgodnie z zasadg konkurencyjnosci — konkurs ofert.

Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego, zgodnie z:

»Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020
,Zasadami w zakresie udzielania zamowien w projektach realizowanych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020” dla naboru nr
RPZP.01.08.00-12.00-32-001/17.

. Zamoéwienie bedzie realizowane jednoetapowo. Nie jest planowane prowadzenie zamdéwien

uzupetniajgcych. W trybie postepowania ofertowego zostanie wytoniony Oferent, z najwiekszg
liczba punktéw, z ktérym nastepnie przeprowadzane bedg rozmowy negocjacyjne.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest zakup oprogramowania i wdrozenie u Zamawiajgcego
Zintegrowanego Sytemu Informatycznego klasy ERP.

Wszystkie moduty muszg zapewni¢ jednokrotne wprowadzanie danych, dostep do niezbednych
dla danej funkcjonalnosci danych bez koniecznosci ich ponownego wprowadzania. Wdrozenie
powinno by¢ skuteczne, poprzedzone analizga przedwdrozeniowg oraz powinno obejmowac
dostarczenie oprogramowania wraz z licencjg i przekazanie niezbednej wiedzy.
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2. Kod CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne.
3. Wymogi dotyczace przedmiotu zamdwienia

3.1. Wdrozenie powinno obejmowac konsultacje wdrozeniowe w zakresie:

e przygotowanie koncepcji wdrozenia w celu wsparcia proceséw wymienionych w Zatgczniku nr 4
Wymagania dla Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP,

e dostarczenie oprogramowania wraz z licencjami oraz prawidtowg konfiguracje i parametryzacje
Zintegrowanego Systemu Informatycznego w celu wsparcia procesdw wymienionych w
Zataczniku nr 4 Wymagania dla Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP,

e przygotowanie szczegétowego harmonogramu etapdw wdrozenia,

¢ dostarczenie dokumentacji uzytkowej i administracyjnej w jezyku polskim,

¢ konsultacje i szkolenie uzytkownikéw,

¢ dostarczenie wymagan technicznych wymienionych w podpunkcie 3.1.1.,

Wdrozenie nie obejmuje dostarczenia infrastruktury technicznej

3.1.1. Wymagania techniczne — nalezy przedstawi¢ szczegétowe informacje techniczne dotyczace
ponizszych punktow:

e Systemy operacyjne,

e Baza danych,

¢ Platforma sprzetowa,

¢ Narzedzia raportowe,

¢ Wymagania sprzetowe — serwer aplikacji,

¢ Wymagania sprzetowe — serwer baz danych,

e Wymagania sprzetowe - kocéwki uzytkownika (minimalne),

e Zakres mozliwej wspotpracy z innymi systemami, interfejsy integracyjne.

3.1.2 Wymagana ilo$¢ jednoczesnie pracujgcych uzytkownikdw 60 lokalnie, 40 przez www, 10
terminali do rejestracji proceséw produkcyjnych i 4 uzytkownikdw mobilnej obstugi
magazynu.

3.1.3 Okreslenie czasu reakcji od momentu potwierdzenia otrzymania zgtoszenia:

e Awaria krytyczna — brak mozliwosci pracy w systemie,

e Btad krytyczny — btad uniemozliwiajacy wykonywanie istotnych czynnos¢ w systemie,
¢ Bfad niekrytyczny — btad niebedgcy awarig albo btedem krytycznym.

IV. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Okres realizacji zamdwienia — lll kwartat 2017 r.
V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. Do udziatu w niniejszym postepowaniu dopuszczone bedg podmioty spetniajgce facznie ponizsze

kryteria:

a. posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci w zakresie odpowiadajgcym
przedmiotowi zamdwienia,

b. posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia,

¢. znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej nalezyte wykonanie zamdwienia.



VI.
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Kryteria oceniane bedg w oparciu o informacje zawarte w dokumentach oraz na podstawie
oswiadczen bedacych zatgcznikiem do formularza ofertowego. Niespetnienie jakiegokolwiek z
nizej wymienionych kryteridow skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty.

. W celu potwierdzenia, spetnienia wymogéw okreslonych w punkcie 1 cze$¢ V Oferent ztozy

stosowne oswiadczenie i informacje zgodnie ze wzorem umieszczonym w Zatgczniku nr 3 oraz:

. w celu potwierdzenia spetnienia wymogu podanego w punkcie 1.a cze$é V.:

aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

. W celu spetnienia wymogu podanego w punkcie 1.b czes¢ V:

liste realizacji identycznych lub podobnych przedmiotdw zamodwien z ostatnich 5 lat na terenie
Polski o wartosci wdrozenia minimum 500 tys. ztotych wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
prawidtows realizacje zamowien (listy referencyjne, protokoty odbioru itp.)

INFORMACIA O ZAKRESIE WYKLUCZENIA

. W celu unikniecia konfliktu intereséw zamodwienia nie mogg by¢ udzielane podmiotom

powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawecy, a Wykonawcg, polegajace w szczegélnosci na:

uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci tych oséb.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych lub osobowych jest ztozenie przez Oferenta
o$wiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan zgodnie ze wzorem umieszczonym w
Zataczniku nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego .

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta powinna by¢ sporzadzona czytelnie w jezyku polskim, pismem odrecznym lub
elektronicznie za pomocg edytora tekstu i wydrukowana, a wszelkie poprawki lub zmiany w
tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane wtasnorecznie przez osobe podpisujgcy oferte
lub przez osobe upowazniona.

Warunkiem waznosci oferty jest wypetnienie formularza ofertowego wedtug wzoru
zamieszczonego w Zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego z obowigzkowym
uwzglednieniem ponizszych informacji:
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e data sporzadzenia oferty,

e cena ostateczna wartosci zamdwienia w ztotych, cyfrowo i stownie, z wyodrebnieniem
naleznego podatku VAT,

e okres waznosci oferty,

e podpis Oferenta (osoby uprawnione do reprezentacji Oferenta lub petnomocnika),

e dane osoby do kontaktu.

Kompletna oferta zawieraé¢ musi nastepujace elementy:
Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy — wg wzoru,

. Zatacznik nr 2 — Os$wiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy

Wykonawcg a Zamawiajgcym — wg wzoru,
Zatgcznik nr 3 — Informacja i o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — wg
wzoru wraz z dodatkowymi dokumentami wskazanymi w punkcie 3.a. oraz 3.b. czes¢ V

. Szczegodtowy opis oferty zgodny z przedmiotem zamodwienia okresSlonym w punkcie 3 czesé lll.

Wszystkie wymagane zatgczniki muszg byé podpisane przez Oferenta.

Wszystkie strony oferty wraz z zatgcznikami powinny by¢ spiete w sposdb zapobiegajacy jej
dekompletacji i ponumerowane.

Brak jakiegokolwiek z wyzej wymienionych elementéw skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty z
przyczyn formalnych.

Kazdy Oferent moze ztozyc tylko jedng oferte.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych i wariantowych.

Oferta musi stanowi¢ oferte w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

10. Okres waznosci oferty wynosi minimum 60 dni liczgc od terminu sktadania ofert.

11. Wszystkie koszty zwigzane ze sporzgdzeniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent.

VIIl. KRYTERIA OCENY OFERT

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie nastepujgcych kryteriow:

1. Kryteria dopuszczajgce do oceny oferty:

a. ztozenie oferty w terminie;

b.

c. zgodnos¢ oferowanego przedmiotu zamowienia z zakresem funkcjonalnosci okreslonym w czesci

przygotowanie oferty zgodnie z wymogami okreslonymi w czesci VII;

. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacym

kryteriami oceny i ich wagami:



Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania: 100 pkt

Lp. | Rodzaj Kryterium Punktacja Sposob oceny

1. Cena 0Od 0 do 60 Stosunek ceny najnizszej oferty do ceny
badanej oferty mnozony przez 60

2. Doswiadczenie Od 0do 20 Stosunek liczby referencji w badanej

ofercie do liczby referencji w ofercie z
najwiekszg liczbg referencji mnozony

przez 20
3. Mozliwosé 0lub 10 0 —za brak
tworzenia wersji 10 — za mozliwos¢é tworzenia wersji
handlowych handlowych i budowania na ich
podstawie technologii produkcji wyrobu
4, Rodzaj Bazy Od0do 10 10 — baza danych Oracle
danych 5 — baza danych MS SQL

0 —inne bazy

3. Catkowita liczba punktéw jaka otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wedtug wzoru:
L= C+D+WH+BD
gdzie:

L - catkowita liczba punktow

C — punkty uzyskane w kryterium ,Cena”

D - punkty uzyskane w kryterium , Doswiadczenie”

WH - punkty uzyskane w kryterium ,Mozliwos¢ tworzenia wersji handlowych”
BD - punkty uzyskane w kryterium ,, Rodzaj Bazy danych”

4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta niepodlegajgca odrzuceniu, ktéra po zsumowaniu
punktow przyznanych w poszczegdlnych kryteriach otrzyma najwyzszg liczbe punktéw. Jezeli dwie
lub wiecej ofert otrzyma takg samg liczbe punktéw, Zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera
oferte z ceng nizsza.

IX. SPOSOB OBLICZENIA CENY

1. Cena oferty powinna zawiera¢ wszystkie koszty, zwigzane z zakupem oprogramowania i
wdrozeniem u Zamawiajgcego Zintegrowanego Sytemu Informatycznego klasy ERP z
uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug VAT.

2. Cena podlegajaca ocenie bedzie tgczng ceng netto (bez VAT) za ustuge wyrazong w ztotych
polskich, obejmujgcg wszystkie koszty zamowienia.

3. Cena dla przedmiotu zamdwienia moze byc¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen.
Wszelkie upusty, rabaty, winny byé od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za
realizacje przedmiotu zamoéwienia byta ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez
Zamawiajgcego przeliczen i innych dziatan w celu jej okreslenia.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza podania ceny w walutach obcych.



X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
1. Termin sktadania ofert do: 31.08.2017 r. do godziny 15:00.

2. Oferta wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w jeden z podanych ponizej sposobow:
za posrednictwem poczty, kuriera na adres Meden-Inmed Sp. z o.0., ul. Weneddéw 2, 75-847
Koszalin,
b. osobiscie w Sekretariacie firmy Meden-Inmed Sp. z 0.0,
c. w wersji elektronicznej (w formie skanu dokumentéw) na adres e-mail:
aszczepaniak@meden.com.pl.

3. W przypadku oferty sktadanej osobiscie lub przestanej pocztg/kurierem na kopercie nalezy
zamiesci¢ co najmniej nazwe firmy sktadajgcej oferte oraz dopisek: , Oferta na zapytanie ofertowe
nr 1_RPOWZ1.8_2017 — system ERP”.

4. W przypadku oferty sktadanej w wersji elektronicznej w temacie wiadomosci nalezy zamiescic¢
zapis: ,,Oferta na zapytanie ofertowe nr 1_RPOWZ1.8_2017 — system ERP”.

5. Oferta ztozona po terminie lub oferta niespetniajagca wymagan zamieszczonych w ogtoszeniu
zostanie pozostawiona bez dalszego rozpatrzenia i nie bedzie zwrécona Wykonawcy. Decyduje
data i godzina wptyniecia oferty do Zamawiajgcego.

6. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 1 wrzesnia 2017 r. o godzinie 12:00 w siedzibie firmy Meden-Inmed
Sp. z 0.0. ul. Wenedoéw 2, 75-847 Koszalin.

XI. INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajgcy stosowat bedzie tylko i wytgcznie zasady opisane w
niniejszych warunkach udziatu w postepowaniu.

2. Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona oceny i wyboru najkorzystniejszej
oferty (z uwzglednieniem Kryteriéw wyboru oferty), co zostanie udokumentowane stosownym
protokotem. Protokdt z wyboru ofert zostanie podpisany nie pdzniej niz 10 dni roboczych od
zakonczenia terminu naboru ofert.

3. Informacja o wyniku postepowania zostanie wystana do kazdego Oferenta, ktory ztozyt oferte oraz
umieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego www.meden.com.pl.

4. W przypadku, gdy w odpowiedzi na ogtoszenie do Zamawiajacego wptynie tylko jedna oferta
spetniajgca wymogi zawarte w ogtoszeniu, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe z Wykonawca,
ktory ztozyt oferte lub uniewazni¢ postepowanie.

XIl. ZAWARCIE UMOWY | OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN ZAWARTEJ UMOWY.

1. Po wyborze oferenta i upublicznieniu wynikdw wybranym Oferentem zostanie zawarta umowa w
formie pisemne;.

2. Oferent, ktorego oferta zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza zobowigzany jest do zawarcia
umowy z Zamawiajgcym w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty przestania wzoru umowy.
Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, bedzie uchylat sie od zawarcia umowy we
wskazanym wyzej terminie, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert.
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3. Wszelkie zmiany, jakie Strony chciatyby wprowadzi¢ do ustalen wynikajacych z przedmiotowej
umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemnej i zgody obu Stron. Umowa moze by¢
zmieniona w drodze pisemnego aneksu, bez zmian warunkéw podlegajacych ocenie w ramach
postepowania ofertowego.

4. Umowa zawarta w wyniku postepowania wszczetego na skutek niniejszego zapytania ofertowego,
moze zosta¢ zmieniona w drodze pisemnego aneksu do umowy w nastepujgcym zakresie i
przypadkach:

a. Uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamdwienia w tym
zmniejszenia ceny zawartej umowy, zmiany warunkdéw ptatnosci oraz zmiany terminéw realizacji
zamowienia.

b. Obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego lub Oferenta,

c. Okolicznosci sity wyzszej,

d. Zmian regulacji prawnych w stosunku do rozwigzan obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,

e. Otrzymania decyzji jednostki finansujacej projekt zawierajacej zmiany zakresu zadan, kosztoryséw,
termindéw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajacy
zostanie zobowigzany.

Xlll. DODATKOWE INFORMACIJE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a. odwotania postepowania w ramach zapytania ofertowego w kazdym czasie do momentu ztozenia
ofert,

b. zakonczenia postepowania bez dokonania wyboru Wykonawcy,

C. Uniewaznienia postepowania, zarowno przed, jak i po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty,
bez podania przyczyny.
W przypadkach, o ktérych mowa powyzej, Wykonawcy nie przystugujg w stosunku do
Zamawiajgcego zadne roszczenia odszkodowawcze. Ztozenie oferty oznacza, ze oferent zrozumiat
i akceptuje powyzsze warunki.

2. O uniewaznieniu postepowania Zamawiajacy zawiadomi réwnocze$nie wszystkich Oferentow,
ktdrzy ubiegali sie o udzielenie zamoéwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed
uptywem terminu skfadania ofert, a w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie
terminu sktadania ofert — tych, ktdrzy ztozyli oferty.

3. Zamawiajacy informuje, iz niniejsze postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawe z dnia
29 stycznia 2004r. — Prawo Zamoéwien Publicznych. Od prowadzonego postepowania nie
przystugujg Oferentom S$rodki ochrony prawnej (protest, odwotanie, skarga) okreslone
odpowiednio w przepisach ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

4. Zapytanie ofertowe wystano do 3 potencjalnych wykonawcéw i zamieszczono na stronie:
www.meden.com.pl.

XIV. WYKAZ ZAtACZNIKOW

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Wykonawca
a Zamawiajacym.

Zatacznik nr 3 — Informacja i oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
Zataczniku nr 4 - Wymagania dla Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP (ze wzgledu na
zawartos$¢ zatgcznik udostepniany jest tylko podmiotom zainteresowanym udziatem w
postepowaniu)
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